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ABSOLVIERTE STUDIEN-MOoDULE (HOCHSCHULE FUR HEILPADAGOGIK, ZURICH)

P&dagogik EinfGhrung in die Heilp&ddagogik
Beziehung als Grundlage pddagogischer Arbeit
Grundlagen der Psychoanalyse und der psychoanalytischen P&ddagogik
Gestaltung des p&dagogischer (Lern-) Kontextes

Diagnostik Férderdiagnostik und -planung
kognitive Entwicklung
Neurowissenschaft

Bildungsbedarf besonderer Bildungsbedarf (Sprache)
besonderer Bildungsbedarf (Mathematik)
Férderbedarf geistige Entwicklung
Férderbedarf Lernen
Férderbedarf kérperliche und motorische Entwicklung
Férderbedarf Sehen [ Héren

Soziales/Kultur Anregung zur Entwicklung von lustvollen Bewegungsspielen
Kunstvermittlung fir Menschen mit einer Behinderung
herausforderndes Verhalten
Konflikte gemeinsam I6sen
Empathie und Verstehen
Tun/Handeln/Denken
Spiel und Sprache

WERTE UND HALTUNG

Hannah Sinha vertritt das humanistische Menschenbild, welches in jedem Menschen eine
eigenstdndige, in sich wertvolle Personlichkeit sient und die Verschiedenartigkeit des Menschen
respektiert. Jeder Mensch ist auf Wachstum und Entwicklung ausgerichtet und tragt eigene
Fahigkeiten zu Verdnderung und Probleml&sung in sich.

Auf dem humanistischen Menschenbild basiert der personzentrierte Ansatz, der von dem
amerikanischen Psychologen Carl Rogers entwickelt und u. a. von Marlis Pértner, einer Schweizer
Psychologin und Psychotherapeutin, weiterentwickelt wurde.

Personzentriert arbeiten heif3t:

e Menschen in ihrer persdnlichen Eigenart ernst zu nehmen, ihre Ausdrucksweise zu
verstehen und sie zu unterstitzen, eigene Wege zu finden, um innerhalb ihrer Méglichkeiten
angemessen mit der Realitdt umzugehen.

e mit den betroffenen Personen Probleme zu |6sen, nicht fdr sie.

e Ressourcen einer Person wahrzunehmen und zu férdern.
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Die 3 HALTUNGSKOMPONENTEN DER PERSONZENTRIERTEN ARBEIT

1. Empathie oder einfiihlendes Verstehen ist das Bestreben, das Erleben und die Gefuhle des
Gegenubers zu erfassen. EinfUhlendes Verstehen meint ein Sich-Hineinversetzen in die Welt
des Anderen.

2. Wertschétzung bedeutet, sein Gegenuber als ganze Person, mit allen Schwierigkeiten und
Méglichkeiten, so wie sie gerade ist, zu akzeptieren.

3. Kongruenz oder Authentizitat bedeutet, dem Gegenulber authentisch zu begegnen und
sich seiner eigenen Gefuhle, Impulse und Eindricke bewusst zu sein.

DiE 7 HANDLUNGSGRUNDLAGEN DER PERSONZENTRIERTEN ARBEIT

Mit Handlungsgrundlagen und Richtlinien fur den Alltag stellt das Personzentrierte Konzept
Werkzeuge zur Verfugung, mit denen wir unsere tégliche Praxis prifen und stetig verbessern
kénnen.

1. Das Gleichgewicht zwischen Rahmen und Spielraum

Es braucht stets beides: Rahmen und Spielraum: Es braucht einen Rahmen, damit die Situation
Sicherheit vermittelt und Gberschaubar bleibt. Und es braucht Spielraum, damit der Rahmen nicht
als Einschrénkung wirksam wird, sondern einen geschutzten Raum bietet, in dem eigene Impulse
erprobt und Entscheidungen getroffen werden kénnen.

Das Gleichgewicht zwischen Rahmen wund Spielraum ist ein entscheidender Faktor,
Entwicklungsmadglichkeiten zu bieten, indem so viel Rahmen wie nétig und so viel Spielraum wie
maoglich zur VerfGgung gestellt wird.

2. Klarheit
Klarheit ist eine unverzichtbare Voraussetzung fur die Umsetzung der personzentrierten Haltung.
Es muss ein Bewusstsein daflr vorhanden sein, was vorgegeben ist und wortber diskutiert werden
kann. Feststehende Tatsachen mussen klar mitgeteilt werden.

3. Erleben als zentraler Faktor
Wie etwas subjektiv erlebt wird, ist oft viel wichtiger als die Frage, was sich objektiv ereignet hat.
Dieses subjektive Erleben ist ein zentraler Aspekt der Persdnlichkeit, ein Schlissel zum Verstehen
und ein Zugang zu Ressourcen. Nicht was fehlt ist entscheidend, sondern was da ist. Nicht in den
Defiziten liegt das Potential, sondern in den Ressourcen. Diese mussen erkannt, geférdert und
genutzt werden. Wenn wir von dem ausgehen, was bereits vorhanden ist, beziehen wir die
Moglichkeit ein, dass es wachsen und sich verdndern kann.

4. Die kleinen Schritte

Jeder Schritt, und sei er noch so klein, beweist die Fahigkeit, sich weiterzuentwickeln. Aus diesem
Grund ist es wichtig, selbst unscheinbare Entwicklungsschritte zu sehen und anzuerkennen. Der
Weg ist ebenso wichtig wie das Ziel. Manchmal ist die Erfahrung, sich auf den Weg zu machen und
selber etwas bewirken oder verdndern zu kénnen, viel wichtiger als eine bestimmte Problemldsung
oder das Erreichen eines vorgegebenen Ziels.

Eine prozessorientierte Betrachtungsweise, die sich nicht an einer einmal erworbenen Erkenntnis
festmacht, sondern Verdnderungen wahrnimmt und einbezieht, ist charakteristisch far
personzentrierte Arbeit.
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5. Vertrauen auf Entwicklungsméglichkeiten
Zur personzentrierten Haltung gehoért, Menschen grundsatzlich Entwicklungsméglichkeiten
zuzutrauen, aber - und das ist ebenso wichtig — Entwicklung nicht zu forcieren. Erst wenn ein
Mensch so angenommen wird, wie er im Augenblick ist, werden Verénderungen méglich.

6. Selbstverantwortung
Jedem Menschen wird in dem Mal, in dem es seine Fdhigkeiten und Méglichkeiten erlauben,
Verantwortung fur sich selbst sowohl zugestanden als auch zugetraut.

7. Richtlinien
Die Richtlinien, ohne die personzentriertes Arbeiten nicht denkbar ist:

e Zuhbren

e Ernst nenmen

e Von der ,Normalsituation” ausgehen («Normalitatsprinzip»)
e Beim Naheliegenden bleiben

e Sich nicht von Vorwissen bestimmen lassen

e Erfahrungen ermdglichen

e Auf das Erleben eingehen

e Ermutigen

e Nicht sténdig auf das ,Symptom" starren

e Eigenstdndigkeit unterstutzen

o Uberschaubare Wahimaéglichkeiten geben

e Stutzen fUr selbststdndiges Handeln anbieten
e Klar informieren

e Konkret bleiben

o Die ,Sprache” des Gegenubers finden

o Den eigenen Anteil erkennen

e Die Situation ansprechen

Quelle und zum Weiterlesen empfohlen
Pértner, Marlis (2015): Ernstnehmen, Zutrauen, Verstehen. Stuttgart: Klett-Cotta
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